
กระบวนการปฏบิติังาน/
โครงการ/กจิกรรม/ด้านของ

งานที่ประเมนิและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม

ความเส่ียงที่ยังมอียู่ งวด/เวลาที่พบ
จุดออ่น

การปรับปรุงการควบคุม ปญัหาและอปุสรรค / แนว
ทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ / 
ผู้รับผิดชอบ

หมายเหตุ

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

1.ความเสียหายที่เกดิขึ้นกบัยานพาหนะ
2.ความเสียหายที่เกดิขึ้นกบัผู้รับบริการ

30-ก.ย.-58 ซ้ือประกนัภยัรถยนต์ประเภทสามบวก กนัยายน 2558 / นาย
เชษฐา ศิริมยั

ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 1.ระบบสารสนเทศมคีวามสลับซับซ้อนมากขึ้นและมี
ฐานข้อมลูขนาดใหญ่ขึ้นทกุปี
2.การจัดหาบคุลากรด้านสารสนเทศท าได้ล่าช้ากว่าการ
ขยายตัวของระบบสารสนเทศ

1-ต.ค.-58 1.จัดหาและจัดจ้างบคุลากรจากภายนอกที่มี
ความนา่เชื่อถือในการดูแลและพฒันาระบบงาน
ต่างๆ ของส านกัทะเบยีนฯ และพร้อมใหบ้ริการ
ช่วยแกป้ญัหา หากโปรแกรม
2.มกีารจัดหาบคุลากรด้านสารสนเทศเพิ่มเติม
หรือทดแทนคนเกา่

1.ไมส่ามารถแกไ้ขปญัหาระบบ
สารสนเทศได้ทนัตามความ
ต้องการของผู้ใช้งานในปจัจุบนั
2.ไมส่ามารถพฒันาระบบงานของ
ส านกัทะเบยีนฯ ได้ตามแผนที่วาง
ไว้
3.เนื่องจากงานบางอย่างมกีาร
ผูกมดัไว้กบัเจ้าหนา้ที่คนเดียว ท า
ใหป้ระสานงานได้ล าบาก

แผนระยะยาว 
ผู้อ านวยการส านกั
ทะเบยีนฯ

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

1.กองทนุ กยศ.ไมม่รีะบบโปรแกรมในการจัดเกบ็เอกสาร
และสนบัสนนุเคร่ืองมอืในการจัดเกบ็เอกสารค าขอกู้
2.กองทนุ กยศ. ขาดงบประมาณในการสร้างโปรแกรมใน
การจัดเกบ็ในรูปแบบฐานข้อมลูอเิล็กทรอนกิส์
3.ไมม่กีารน าเสนอผู้บริหารสถาบนัฯในการจัดหา
โปรแกรมจัดเกบ็ข้อมลูเปน็ลายลักษณ์อกัษร

2-ต.ค.-58 1.วางแผนในการจัดเกบ็เอกสารด้านสารสนเทศ
2.จัดหาบคุลากรผู้รับผิดชอบในการจัดเกบ็เอกสาร
เปน็ไฟล์อเิล็กทรอนกิส์
3.เจ้าหนา้ที่งานทนุ กยศ. ด าเนนิการจัดท า
ไฟล์ข้อมลูอเิล็กทรอนกิส์และประสานงานกบั
เจ้าหนา้ที่สารสนเทศในการจัดท าโปรแกรมในการ
ค้นหาข้อมลูผู้ขอกู้

1.เสนอจัดจ้างบริษทัรับจัดเกบ็
เอกสารเปน็ไฟล์อเิล็กทรอนกิส์
2.ไมส่ามารถจัดหาบคุลากรได้
เนื่องจากเจ้าหนา้ที่มภีาระงานมาก

ติดตามการด าเนนิงาน
ของกองทนุต่อไป/
งานทนุการศึกษา/
ผู้อ านวยการส านกั
ทะเบยีนฯ

ด้านการเงิน (Financial Risk) ขาดสภาพคล่องในการบริหารจัดการด้านการเงิน 3-ต.ค.-58 1. ขอผ่อนผันการช าระหนี้กบัสถาบนั เมื่อส้ิน
ปงีบประมาณใหต้รวจสอบยอดเงินเหลือจ่ายสุทธิ
จากส่วนการคลัง เมื่อทราบจ านวนเงินจึง
พจิารณาจัดส่งคืนสถาบนัฯ
2. เสนอสถาบนั เพื่อพจิารณาออกระเบยีบหรือ
ข้อยกเว้น ใหก้บั คณะ วิทยาลัย หรือวิทยาเขต 
ในการผ่อนผันการชดใช้เงินยืมคงคลัง ในกรณีที่
ยืมมาเพื่อพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน

งานการเงิน

สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั
รายงานผลการปรับปรุงการควบคุมภายใน

ส าหรับปสีิ้นสดุวันที่ 30 กันยายน พ.ศ.2558

แบบ ปอ.3 

Page 1 of 7



กระบวนการปฏบิติังาน/
โครงการ/กจิกรรม/ด้านของ

งานที่ประเมนิและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม

ความเส่ียงที่ยังมอียู่ งวด/เวลาที่พบ
จุดออ่น

การปรับปรุงการควบคุม ปญัหาและอปุสรรค / แนว
ทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ / 
ผู้รับผิดชอบ

หมายเหตุ

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ขาดอาคารสถานที่และความพร้อมทางกายภาพซ่ึงส่งผล
ต่อการจัดการเรียนการสอน

4-ต.ค.-58 จัดท าแผนการขออาคารสถานที่ส่งไปยังสถาบนัฯ กนัยายน 2558/
ผู้บริหารวิทยาลัย

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

1.การรายงานการตรวจสอบและการบริหารไมผ่่านการ
พจิารณาจากหวัหนา้ส านกังานสภาสถาบนั
2.การบริหารงานตรวจสอบไมไ่ด้รับการสนบัสนนุ
ทรัพยากร คน เงิน อย่างต่อเนื่อง

5-ต.ค.-58 การปรับโครงสร้างของส่วนตรวจสอบใหเ้ปน็ส่วน
หนึ่งของส านกังานอธิการบดี

30 กนัยายน 2558 
ผู้อ านวยการส่วน
ตรวจสอบ

ด้านนโยบาย/กฎหมาย/
ระเบยีบ/ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance Risk)

ระบบการควบคุมไมดี่ท าใหบ้คุลากรปฏบิติังานไมถู่กต้อง 6-ต.ค.-58 ประเมนิระบบการควบคุมภายในร่วมกบัหนว่ยรับ
ตรวจ

30 กนัยายน 2558 
ผู้อ านวยการส่วน
ตรวจสอบ

ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 1.ข้อมลูของระบบงานทกุระบบไมอ่ยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน
2.การใช้งานของโปรแกรมตัวอย่างมขี้อจ ากดั

7-ต.ค.-58 ทดสอบและหาโปรแกรมตัวอย่างอื่น 30 กนัยายน 2558 
ผู้อ านวยการส่วน
ตรวจสอบ

ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) จ านวนผลงานวิจัยตีพมิพท์ี่ม ีImpact Factor สูงในระดับ
นานาชาติมจี านวนนอ้ยลง

8-ต.ค.-58 "1.โครงการนกัวิจัยพี่เล้ียง
2. คณะจัดท าแผนการพฒันาบคุลากรทั้งสาย
วิชาการและสายสนบัสนนุวิชาการ
3. โครงการ RPA ส าหรับอาจารย์ใหมอ่ย่างต่อเนื่อง
4. จัดสรรงบยุทธศาสตร์งานวิจัย
5. จัดงบประมาณสนบัสนนุการน าเสนอ
ผลงานวิจัยในระดับนานาชาติ
6. จัดประชุมวิชาการระดับนานาชาติ"
7. คณะจัดท าเกณฑ์ RPA ส าหรับอาจารย์ที่มี
คะแนนผลงานวิจัยเพื่อรับเงินสนบัสนนุจากคณะ
8. คณะจัดท าเกณฑ์ของภาควิชา เพื่อก าหนดการ
ท าผลงานของแต่ละสาขาวิชาเพื่อใหเ้ปน็ไปตาม
แผนกลยุทธ์ของคณะ และตามเกณฑ์การประกนั
คุณภาพการศึกษา

เนื่องจากการด าเนนิการเกี่ยวกบั
การตีพมิพผ์ลงานวิจัยจะต้องใช้
ระยะเวลาค่อนข้างนาน ซ่ึงคณะ
ไมส่ามารถก าหนดได้

ก.ย.-58
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กระบวนการปฏบิติังาน/
โครงการ/กจิกรรม/ด้านของ

งานที่ประเมนิและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม

ความเส่ียงที่ยังมอียู่ งวด/เวลาที่พบ
จุดออ่น

การปรับปรุงการควบคุม ปญัหาและอปุสรรค / แนว
ทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ / 
ผู้รับผิดชอบ

หมายเหตุ

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

บคุลากรสายวิชาการที่มตี าแหนง่ทางวิชาการมจี านวน
นอ้ยลง

9-ต.ค.-58 "1.ส ารวจความต้องการโดยใหบ้คุลากร เขียน
แผนพฒันาตนเอง 
2. สนบัสนนุส่งเสริมอาจารย์ที่ยังไมม่ตี าแหนง่ทาง
วิชาการรวมทั้งอาจารย์ใหมใ่หเ้ร่งขอต าแหนง่ทาง
วิชาการ 
3. ส่งเสริมและสนบัสนนุการพฒันาตนเองตาม
แผนพฒันาบคุลากร" 
4. โครงการนกัวิจัยพี่เล้ียง 
5. คณะจัดสรรงบประมาณโครงการ RPA

คณาจารย์ที่ด าเนนิการขอ
ต าแหนง่ทางวิชาการไปแล้วยัง
ไมไ่ด้รับการอนมุติั ซ่ึงระยะเวลา
ในการด าเนนิการค่อนข้างจะใช้
เวลานานมาก และเปน็ส่ิงที่คณะ
ไมส่ามารถจะคาดหมายได้

คณะ/หวัหนา้ภาควิชา
 ภายในเดือนกนัยายน
 2558

ด้านนโยบาย/กฎหมาย/
ระเบยีบ/ข้อบงัคับ (Policy 
and Compliance Risk)

กระบวนการบริหารหลักสูตรตามเกณฑ์การประกนั
คุณภาพการศึกษา

10-ต.ค.-58 "1. จัดอบรมใหค้วามรู้เกี่ยวกบัการจัดท า มคอ.แก่
คณาจารย์ในคณะ เช่น การทวนสอบ มคอ. 
2. การทวนสอบผลสัมฤทธิร์ายวิชา
3. มอบหมายใหผู้้เกี่ยวข้องไปด าเนนิการอย่าง
ชัดเจน"
4. การเข้าร่วมการจัดอบรม CUPT QA โดย
สถาบนั

รายละเอยีดในการจัดท าการ
บริหารหลักสูตรตามเกณฑ์การ
ประกนัคุณภาพค่อนข้างจะมี
หลายขั้นตอน และอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเองกย็ังไมม่ี
ความรู้ความเข้าใจในการจัดท า
การประเมนิหลักสูตรอย่างดีพอ 

คณะ/ภาควิชา ภายใน
เดือน กนัยายน 2558

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

1.ขาดความถูกต้องของข้อมลูในระบบสารสนเทศด้าน
ประกนัคุณภาพการศึกษา
2 ระบบไมเ่ชื่อมโยงใหใ้ช้งานได้ในทกุหนว่ยงานและทกุ
กจิกรรม
3ข้อมลูที่น าเข้าระบบไมถู่กต้องและเปน็ปจัจุบนั
4.ข้อมลูไมไ่ด้รับความเชื่อถือ

11-ต.ค.-58 ไมม่กีารด าเนนิการ ขาดโปรแกรมเมอร์ในการพฒันา
ระบบสารสนเทศฐานข้อมลูของ
งานประกนัคุณภาพการศึกษา

-
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กระบวนการปฏบิติังาน/
โครงการ/กจิกรรม/ด้านของ

งานที่ประเมนิและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม

ความเส่ียงที่ยังมอียู่ งวด/เวลาที่พบ
จุดออ่น

การปรับปรุงการควบคุม ปญัหาและอปุสรรค / แนว
ทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ / 
ผู้รับผิดชอบ

หมายเหตุ

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ข้อมลูในระบบสารสนเทศด้านการบริหารทรัพยากรบคุคล
ไมไ่ด้รับการเชื่อถือ

12-ต.ค.-58 1. ได้มกีารด าเนนิการจัดเกบ็ข้อมลูในรูปแบบ
อเิล็กทรอนกิส์ไฟล์ (File Excel) ควบคู่กบัการ
ปฏบิติังานในระบบสารสนเทศด้านบคุลากร
2. จัดท าโครงการบรูณาการระบบสารสนเทศ
บริหารทรัพยากรบคุคล
3. แต่งต้ังคณะท างานปรับปรุงแฟม้ประวัติบคุลากร

- กนัยายน 2559 / 
รักษาการแทน
ผู้อ านวยการส่วน
บริหารทรัพยากรบคุคล

ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) การปรับปรุง วิสัยทศัน ์พนัธกจิ ตามการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหาร

13-ต.ค.-58 วิสัยทศัน ์พนัธกจิตามสถาบนั ปญัหา : แผนไมส่อดคล้องกบั
นโยบายสถาบนั
แนวทางแกไ้ข : ประชุมเพื่อวาง
นโยบาย/แผนกลยุทธ์ที่ชัดเจน

ผู้บริหาร

ด้านการเงิน (Financial Risk) คณาจารย์ที่เปน็ที่ปรึกษาใหแ้กห่นว่ยงานภาครัฐที่ซ่ึงได้รับ
การยอมรับจากหนว่ยงานผู้ว่าจ้าง

14-ต.ค.-58 ติดต่อและประสานงานคณาจารย์ ขาดแรงจูงใจ ผู้อ านวยการ
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กระบวนการปฏบิติังาน/
โครงการ/กจิกรรม/ด้านของ

งานที่ประเมนิและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม

ความเส่ียงที่ยังมอียู่ งวด/เวลาที่พบ
จุดออ่น

การปรับปรุงการควบคุม ปญัหาและอปุสรรค / แนว
ทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ / 
ผู้รับผิดชอบ

หมายเหตุ

ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) โครงการที่อยู่ในแผนกลยุทธ์สนอ./สถาบนั ไมไ่ด้น าไปสู่
การปฏบิติั

15-ต.ค.-58 ก าหนดมาตรการในการพจิารณาการจัดสรร
งบประมาณใหส่้วนงาน/ส่วน ส าหรับโครงการ
ตามแผนกลยุทธ์เปน็ล าดับแรก

ปญัหาและอปุสรรค

การจัดท าแผนกลยุทธ์ระดับส่วน
งาน/ส่วน ยังไมส่อดคล้องกบัแผน
กลยุทธ์ระดับสถาบนั การก าหนด
กจิกรรม/โครงการของส่วนงาน/
ส่วน จึงไมส่อดคล้องกบัแผนและ
หรือไมอ่ยู่ในแผน

แนวทางแกไ้ข

1. ควรใหท้กุส่วนงาน/ส่วนจัดท า
แผนกลยุทธ์ใหค้รบถ้วนทกุ
หนว่ยงาน และมกีารก าหนด
กจิกรรม/โครงการที่สอดล้องและ
ถูกต้อง สามารถตรวจสอบ
กจิกรรม/โครงการ/งบประมาณ 
ได้ เพื่อลดการปรับแผน/โอน/
เปล่ียนแปลงงบประมาณและ
รายการ
2. มกีารทบทวนแผนกลยุทธ์ใน
ระดับสถาบนัและคณะ
3. ปรับแกป้ระกาศสถาบนั เร่ือง 
นโยบายและหลักเกณฑ์การ
จัดสรรงบประมาณประจ าป ี
สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้า

เม.ย.-ม.ิย.58/
คณะอนกุรรมการ
พจิารณากล่ันกรอง
งบประมาณรายจ่าย 
ประจ าปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2559
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กระบวนการปฏบิติังาน/
โครงการ/กจิกรรม/ด้านของ

งานที่ประเมนิและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม

ความเส่ียงที่ยังมอียู่ งวด/เวลาที่พบ
จุดออ่น

การปรับปรุงการควบคุม ปญัหาและอปุสรรค / แนว
ทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ / 
ผู้รับผิดชอบ

หมายเหตุ

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

1.อปุกรณ์เชื่อมต่อเครือข่ายคอมพวิเตอร์เครือข่าย 
INTERNET และ Server , Server Center เกา่เร่ิม
หมดอายุ หมดสภาพในการใช้งาน
2.ไมไ่ด้รับการบ ารุงรักษา (Maintenance) โดยผู้เชี่ยวชาญ
 อย่างต่อเนื่อง
3.จ านวนบคุลากรไมเ่พยีงพอกบัปริมาณงานที่รับผิดชอบ 

16-ต.ค.-58 1.จัดท าแผนทดแทนอปุกรณ์เครือข่ายเกา่และล่า
สมยั ที่มคีวามจ าเปน็ 
2. อนมุติั ใหใ้ช้งบประมาณในการบ ารุงรักษา 
อปุกรณ์ Server และ Server Center
3.จัดท าแผนทดแทนบคุลากรที่มคีวามสามารถ
เฉพาะด้าน

1.จัดท าแผน และงบประมาณใน
การบ ารุงรักษา อปุกรณ์ Server 
และ Server Center
2.จัดท าแผนทดแทนบคุลากรที่มี
ความสามารถเฉพาะด้าน

CIO สจล. ,ผู้จัดการ
ส่วนงานระบบ
เครือข่ายคอมพวิเตอร์
และควบคุมเคร่ืองแม่
ข่าย

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ผลการเรียนรู้ในการจัดท า มคอ.๓-๗ ของหลักสูตรของ
สถาบนัฯไมเ่ปน็ไปตามเกณฑ์การประเมนิคุณภาพ
การศึกษาที่ส านกังานอดุมศึกษาก าหนดไว้

17-ต.ค.-58 1. มกีารจัดท าระบบจัดการข้อมลูหลักสูตรตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอดุมศึกษา (TQF) 
2. สถาบนัฯ มคี าส่ังแต่งต้ังคณะท างานเพื่อ
พฒันาการบริหารหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรฯและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอดุมศึกษา(TQF)
3. จัดท า ประกาศสถาบนัฯ เร่ืองหนา้ที่และ
ค่าตอบแทนอาจารย์ผู้ด าเนนิการหลักสูตร

30 กนัยายน 2558/
ส่วนบริหารวิชาการ
และวิจัย
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กระบวนการปฏบิติังาน/
โครงการ/กจิกรรม/ด้านของ

งานที่ประเมนิและ
วัตถุประสงค์ของการควบคุม

ความเส่ียงที่ยังมอียู่ งวด/เวลาที่พบ
จุดออ่น

การปรับปรุงการควบคุม ปญัหาและอปุสรรค / แนว
ทางแกไ้ข

ก าหนดเสร็จ / 
ผู้รับผิดชอบ

หมายเหตุ

ด้านการปฏบิติังาน 
(Operational Risk)

ผลการด าเนนิงานด้านการวิจัยไมบ่รรลุเปา้หมายตามที่
ก าหนด

18-ต.ค.-58 1. แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารงานวิจัยเพื่อ
ก ากบัดูแลการท าวิจัยของสถาบนั
2. มหีนว่ยงานกลางในการบริหารจัดการงานวิจัย
ที่เปน็ระบบและชัดเจนเกี่ยวกบั แหล่งเงินทนุ 
การบริหารงบประมาณการวิจัย การเผยแพร่
ผลงานวิจัย การติดตามประเมนิผลงานวิจัย การ
วิเคราะห ์สังเคราะหผ์ลงานวิจัย การส่งเสริม
พฒันานกัวิจัย (ทั้งสายวิชาการและสายสนบัสนนุ)
 การสร้างแรงจูงใจ การจัดท าระบบสารสนเทศ
เพื่อการวิจัย
3. มกีารถ่ายทอดนโยบายและทศิทางการวิจัยให้
ส่วนงานวิชาการรับทราบอย่างต่อเนื่องเพื่อให้
นกัวิจัยได้ท าวิจัยที่สอดคล้องกบันโยบายและ
ผลักดันวิสัยทศันข์องสถาบนับรรลุเปา้หมาย

เนื่องจากอยู่ระหว่างด าเนนิงาน
จัดท าประกาศที่เกี่ยวข้องกบัการ
บริหารจัดการกองทนุวิจัยจาก
แหล่งทนุต่างๆ เพื่อบริหารจัดการ
ภายใต้คณะกรรมการกองทนุวิจัย 
ใหเ้ปน็ไปในทศิทางเดียวกนั ซ่ึงยัง
ไมแ่ล้วเสร็จ และจะน าไปใช้ใน
ปงีบประมาณ ๕๙

30 กนัยายน ๒๕๕๘/
ส่วนบริหารวิชาการ
และวิจัย
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